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1. INTRODUCCION Y OBJETO

En este documento se describen los pasos a seguir para configurar correctamente el equipo antes de
acceder por primera vez al sistema Lexnet.
El proceso de instalacion y configuracion del equipo se abordara de la siguiente manera:

1. Instalacion de los componentes necesarios para trabajar con la tarjeta criptografica.

2. Instalacion del entorno java.

3. Instalacion del componente de firma.

4. Revision de la configuracion del navegador.

5. Revision de la configuracion del Sistema Operativo. Este punto solo es aplicable a usuarios de
Windows Vista o Windows 7.

6. Verificacion final de la instalacion.

Nota: actualmente LexNet se ha probado en los sistemas operativos Windows XP, Windows Vista y

Windows 7 (32 o 64bits), entornos con los que actualmente es compatible.

Sistema Operativo Navegadores verificados
Windows XP IE7

IE8

Firefox 8

Chrome 16

Chrome 29.0.1547.76 m

Windows Vista (32 bits) IE7
IE8

IE9Q

Firefox 8

Chrome 16

Windows Vista (64 bits) IE7
IE8

IE9

Firefox 8

Chrome 16

Windows 7 (32 bits) IE7
IE8

IE9

Firefox 8

Chrome 16
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Windows 7 (64 bits)
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IE7

IE8

IE9Q

Firefox 8

Chrome 16

Linux Ubuntu 10.04 (32 bits)

Firefox 8

Tabla 1. Sistemas operativos/navegadores verificados - LexNET

En el portal de ayuda http://infolexnet.justicia.es se puede encontrar una lista de preguntas frecuentes

asi como informacion actualizada acerca de las versiones de los elementos descritos en este manual.

2. NORMATIVA APLICABLE

e RD 84/2007, de 26 de enero, sobre Implantacion en la Administracion de Justicia del sistema

informatico de telecomunicaciones Lexnet para la presentacion de escritos y documentos, el

traslado de copias y la realizacion de actos de comunicacion procesal por medios telematicos

e Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica.

3. GLOSARIO

ACRONIMO /TERMINO DESCRIPCION
SGP Sistema de Gestion Procesal

RD Real Decreto

4. TARJETA CRIPTOGRAFICA

Tabla 2. Glosario

4.1. Instalacién tarjeta criptografica

El acceso al sistema LEXNET requiere estar en posesion de un certificado de firma electrénica en tarjeta

criptografica.

Para trabajar correctamente con la tarjeta criptografica es necesario:

1.- Disponer de un lector conectado a su equipo directamente o bien incorporado en el teclado. Siga las

instrucciones facilitadas por el fabricante para instalar correctamente los drivers de este dispositivo.

IT-MAN-0000020
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2.- Instalar en el equipo los componentes necesarios para el correcto funcionamiento del Certificado de

Usuario en tarjeta (Modulo criptografico, certificado raiz y utilidad de gestion de la tarjeta

criptografica). Estos componentes variaran en funcion de la entidad certificadora del usuario firmante.

Las entidades certificadoras ponen a disposicion de los usuarios estos componentes en sus paginas web

para su descarga e instalacion.

A continuacion se describe la descarga e instalacion de los componentes indicados eligiendo como

entidad certificadora la FNMT.

Acceder a la seccion de descargas de la

https://www.sede.fnmt.gob.es/descargas/descarga-software

Bienvenido |Benvingut |Benvido |Ongi etorn |Welcome

FMMT  CERES MUSED CASADEIAMOMNEDA  SIAEN  ESCUEIA DE GRABADO  pies

Gy Sede Electrénica

Real Casa de la Moneda
Fabrica Nacional
de Maneda y Timbre ‘? | 4
-
‘. S [ e W e

Certificados | Tramites

Descarga de Software

Fechay Hora Oficial
A continuacién le mostramos la lista de Software de Ayuda para la explotacion y/o uso de nuestra Sede electronica: 2071172013
Software de uso general 09:58:35

« Lector de documentos en formato PDF
Software para Certificados de Usuario

Para cada tipo de Certificado es necesario el uso de un software especifico. En esta seccian reunimas todo el saftware para facilitar su
descarga y usa,

Certificados de Usuario en Tarjeta Criptografica

La FHMT-RCM ha desarrollado un instalable que integra tados fos elementos necesarias para el funcianamienta de los Certificadas de
Usuario en tarjeta, Los elementos que se instalan son:

+ Software basico mangjo de la tarjeta, desblogueo de la tarjeta y cambio de PIN,
- Madulo PKCS#11, para trabajar en Mozilla.
- Madulo CSP, para trabajar con Internet Explorer.

NOTA: Recuerde que si su version es anterior a [a 13.0.0, debe desinstalarla de farma manual desde Agregar o quitar programas (Para XP} ,
desde Programas y caracteristicas (Para Vista y Windows 7).

Pulse en el enlace conespondiente dependiendo de si su Sistema Operativo es de 32 o de 64 bits.
Tnstalable para 32 bits (EXE - 38,8 MB): se descargara un ejecutable, Al hacer dable click sobre el misma fanzara el instalable del software.
Instalable para 64 bits (EXE - 42,2 MB): se descargara un gjecutable. Al hacer doble click sobre el mismo lanzara el instalable del software.
Estaversion incluye [as siguientes tareas:

- Instala todos los cettificados de las CAs raices e intermedias.
«esfwebfsede/inicia

Figura 1 Descarga de los componentes a instalar desde la pagina web de la entidad certificadora

FNMT

Leer la informacion que se muestra en la pagina y seleccionar el ejecutable adecuado para el

sistema operativo del usuario. Guardar el archivo y ejecutar posteriormente la aplicacion

haciendo doble clic sobre el fichero descargado. Pulsar el boton Ejecutar para iniciar la

instalacion. Una vez descargada la aplicacion, se ejecutard, realizando doble clic sobre ella.

Posiblemente el sistema emita una alerta de seguridad al pretender ejecutar un fichero con

extension exe.

Publico
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Abrir archivo - Advertencia de seguridad

Mo ze puede comprobar el fabricante. ;Esta seguio de que
'!:Ies'e.‘-j ejecutar este s'ql_tvial_'e?
Mombre: T FMMT w3 1 0 S2hits.exe
Fabricarte:  Fabricante desconocido
Tipo: P.pl'n"zac_ién
De: C\Documents and Settingsie.conde\Escritoria

[ Eie%}[ Cancelar |

Preguntar siempre antes de abrir este archivo

Este archiva a firna digital valida
@ fabricantad : e Bt Ikl ATl
e i Instalable TC-FNMT - InstallShield Wizard

ﬁ Seleccione uno de loz idiomas siguientes para la instalacion.

| E zpafiol Y,_|

[ “Aceptar ][ Cancelar :I

Figura 2 Instalacion del soporte de tarjeta FNMT y certificado raiz

- Se pulsara el botdon Ejecutar. Seleccionaremos el idioma y pulsaremos aceptar. Se iniciara

la instalacion del soporte para las tarjetas FNMT

A lo largo de las siguientes pantallas nos pedird que confirmemos si deseamos iniciar la

instalacion. Pulsaremos Siguiente

i Instalable TC-FNMT - InstallShield Wizard

Bienvenido a Instalable TC-FMT - InstallShield
Wizard

Inskallshield(R) Wizard instalard Instalable TC-FNMT enosu
equipo. Para continuar, haga clic en Siguiente.

< Atras i Siguient% [ Cancelar J

Figura 3 Instalacion del soporte de tarjeta FNMT y certificado raiz (ll)
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- A continuacion nos pedira que confirmemos donde se instalara. Pulsaremos Siguiente.

i'-.% Instalable TC-FNMT - InstallShield Wizard

Carpeta de destino

Haga clic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para M ;
instalar en una carpeta diferente.,

InstalarInstalable TC-FRNMT en:

C:harchivos de programa’FRMT-RCMY

< Akrds ” Siguiente ,JIE [ Cancelar

Figura 4 Instalacion del soporte de tarjeta FNMT y certificado raiz (lll)

- Por ultimo se mostrard una pantalla en la que tendremos que pulsar Instalar

Publico Pdg. 9 de 31
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i'._?:l Instalable TC FMIAT InstallShicld Wizard

Preparado para instalar el programa

Zl Asistente eska preoarsdo para comenzar lainskalacian,

daga clic en [nskalar para conenzar la instalacion,

Ai desra reviear b renfin wadnn de lainstalar dnon reslizar algin cambing baga clie en
8tras, Haga clic en Cancelar para salir del Asistente,

InstdlShield

(me )y ) Come

Figura 5 Instalacion del soporte de tarjeta FNMT y certificado raiz (IV)

- Una vez finalizado, se mostrara una pantalla en la que pulsaremos Finalizar

i# Instalable TC-FNMT - InstallShield Wizard
Instalable TC-FNMT Finalizado - InstallShield
wizard

InstallShield Wizard ha instalado Instalable TC-FNMT
correctamente, Haga clic en Finalizar para salir del asistente,

< Afras Cancelar

Figura 6 Instalacion del soporte de tarjeta FNMT y certificado raiz (V)

- El sistema indicard que para que los cambios realizados sean efectivos se requiere el

reinicio del sistema. En caso de que se esté realizando alguna tarea que no deba ser

Publico Pdg. 10 de 31
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interrumpida se podra demorar el reinicio del ordenador mientras no se necesite la

utilizacion de la tarjeta FNMT.

i Informaciin del instalador de Inslalable TC-FNMT [

cenfigur zcion efedtuados en Instalakla TC-FNMT
tencan e'mcka, |lage chic =n Sipara reiriciar el siskema
ahota 2 ellja Mo sl tlene peevisto relniclarlo
manJamenze mas kards,

\p [iebe reiniciar el sickemna para que ks cambios de

' s ] He
13

Figura 7 Instalacion del soporte de tarjeta FNMT y certificado raiz (VI)

4.2. Verificacion instalacion tarjeta

Una vez completada esta parte de la instalacion seria conveniente revisar que el equipo lee
correctamente el certificado almacenado en la tarjeta criptografica y que es posible acceder a la
utilidad de gestion de la tarjeta criptografica. Las verificaciones que se realizaran a continuacion se
corresponden con el ejemplo de instalacion de componentes realizado en el apartado anterior en el que
la entidad certificadora era la FNMT.

A continuacion se describen los pasos a seguir para comprobar que el equipo lee correctamente el

certificado almacenado en la tarjeta criptografica:

- Introducir la tarjeta en el lector.

a) En el caso de usar Internet Explorer

- Abrir Microsoft Internet Explorer.

- En el menu principal seleccionar Herramientas >> Opciones de Internet
- Pulsar la pestaia Contenido y a continuacion el boton Certificados

- En la pestana Personal de la ventana Certificados debe aparecer el nombre del usuario tal
como se muestra en la figura.
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j XK |;-.' Buscar

Archive Edicion  Wer  Favorbes Herramentas Ayuda

x (Esnage B 1

<7 Favoritos | -1 @ Juzgada Central de Viglandi... 4 Sitios sugeridos & Hotmail gratuits . @ | Galetis de Web Slics = @ Softanic - Programs del dia = g, Softonic - Ukimas noveda, ., » @ | Softanic

*8 Google {:\i} =B = =
+T0 Bisqueda web Imac
Opciones de Internet. | Certificados. o il 2]
Conexiones I Programas | Opciones avanzadas Propdsito planteado: |<ng05> j
General | Seowidad | Privacidad Conterida
Personal | tras personas I Entidades emisoras de certificados intermedias I Entidades emi_1 I r
Asesor de conkenido
Q\ Las clasificaciones le ayudan a controlar el tipo de contenido de. Emitido para | Emitido por | FECha'dE;I
UL T [E=INOMBRE Administrador Lexnet Prusbasil - L., SUBCA - Pruebas SGH...  23/12/2C
Gsbilitar-., | Corfiguracian I Ednomere Colegio Burgos Procurador3 - NIF 10...  SubCh - Pruebas SGM...  16/09/2C
ElnoMBRE GestorAbogacia GestorAbogacia Gest,,. SubCA - Pruebas SGM..,  09/08/20
Certficados EINOMBRE Procuradar Burgos Prushas2d - MIF 0... SUBCA- Pruebas SGH...  23/12/20
Use certificados para las conexianes cifradas y para fines de [EINOMBRE Procurador Leon Pruebas28@ - MIF 1., SubCA - Prushas SaM...  29/12/20
Bt [EINOMERE Seclud DO Instr M1 Burgos Prusbas,.. SubCA - Prushas SGM..,  26/12/2C
Borrar estado 550 | Certificados | Editores I EAMOMBRE Seriud 100 Penal ML Burgos Pruebas... SubCa - Pruebas SGM...  29/12/2C
NOMERE TEJEDOR FERMANDEZ JOSE MIGUEL l FRMT Clase 2 CA 14/05/2C
Autacampletar - |
== Autocompletar almacena lo escrito Configuracion I
en paginas web para intentar
anticiparse alo gue escribe v sugerir =
posibles coincidancias, Importar... | Exportar... Quitar | Avanzadas. .

Fuentes y Web Slices

Configuracian |

E Las fuentes v las Web Slices

& proporcionan contenido actualizado de
sitios web, &l cual pueds leerse en

Internet Explorer y en otros

programas.

Propdsitos planteados del certificado

Firma de cadigo

er

Cerrar

Figura 7. Finalizacién del proceso de instalacién de componentes.

En el caso de usar Firefox

- Abrir Mozzilla Firefox.

- En el mend principal seleccionar Herramientas >> Opciones >>Avanzado

- Pulsar la pestana Cifrado y a continuacion el boton Ver certificados

- En la pestana Sus Certificados debe aparecer el nombre del usuario tal como se muestra en la

figura.

Para comprobar que la utilidad de gestion de la tarjeta se ha instalado correctamente:

- Pulsar el botén Inicio >> Programas

- Buscar un elemento del men( desplegable con el nombre FNMT- RCM

- El elemento del meni FNMT- RCM debe dar acceso a las funcionalidades de soporte de la

tarjeta: cambio de pin, desbloqueo de la tarjeta, importacion de certificados, etc.

IT-MAN-0000020
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@ Accesorios.
@ Accessories
@ Agent Ransack

»
3 @ Aspectos Legales de |a Firma Digital &) Desbloqueo de Tarjeta

@ Micrasoft Office + “' Recomendaciones Basicas de Seéundad & Importadar de Certificados

_@ Internet Explarer & Ordena Certificados

@ MyEclipse Blue

) Motepad++

@ Oracle - DevsuiteHome L

@ Oracle - OraDbi0g_homel

@ Oratle - OraHome92

@ Oracle Client 10g Express Edition

@ Oracle Developer Suite - DevSuiteHome 1

@ Crale Installation Producks

@ PDFCreator

@ Quest Software

I3 TortoisesvN

) WinRAR

B8 adobe Reader o

(. Psistencia remota
% Msh
@ Configurar acceso y programas predeterminados @ Cutlook Express
i ; : : & Reproductor de Windows Media
w Windows Catalog 3 Wwindows Messenger
% Windows Update @ Windows Movie Maker
vy : ' @ Mazilla Firefox
lfe Iriciar al'explﬁrador_'[nt_arnet Explorer @ Hp

E Adobe Download Assistant

=
5" Micrasaft Lipdate

@ Desinstalador de impresora Canon
@ Iniciar el explorador Internet Explorer (2} E loadUI 1.5.0

= : 7 soapllze.l

@ Juniper Metworks

[ Snagt 10

i Hitra PDF Professional

Iniciar &l explorador Intermet Explorer (3)

Dacumertas:

Corfiguracidn

Professional

Buscar

Figura 8. Acceso a la utilidad de gestion de la tarjeta criptografica

5. ENTORNO JAVA

5.1. Instalacion Java

En este apartado se describe el proceso de instalacion del Entorno Java. Es necesario instalar como
minimo java 1.6 de 32 bits (se debe instalar siempre la version de 32bits aunque se disponga de un
sistema operativo de 64 bits). Se recomienda tener instalada la ultima version y, en cualquier caso, es
imperativo comprobar que no se trata de la version 1.6.24 (por un error propio de Java en relacion con
la firma electroénica).

En el area de descarga de infoLexnet se encontrara la version homologada por la SGNTJ, lo cual no
implica que versiones posteriores no sean plenamente funcionales.

El usuario debe seguir los siguientes pasos:

«  Comprobar si tiene alguna version de Java o verificar si la que tiene es la recomendada: Acceda
al Panel de Control (boton de Inicio = Configuracion = Panel de Control) y haciendo doble

clic sobre el icono Java.

Publico Pdg. 13 de 31
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- Panel de control =lofx|

T Ben o B bmneirs G | &
e = N ne ‘ -

@Atras (5] J‘ - Bsqueda || Cametas

oreccién [+ Pans de contral R

D =¥ T 2 © e
ﬂ’ Panel de control Ed - =
Actudleatio,.,  Aoregar  Agregaro  Aplcacones Barade  Centrnde  Conexones de
Carmbiar a vista por categt automaticas hardware quitar p. FNMT-RCM  tareas yme...  seguridad red
0 < 2 > 9 3
Vea también ES = S 4

| i Bbrir documenta de Office

@ Configurer sccesay programas predeterminados

ea Mis sitios de Bluetooth

Cenfiguracian Configurar red Correo Cuentas de  Dispositivos de Dispositivos de  Escaneresy
‘ ‘windows Update regional y ... inalambrica usuario juego sonido y audio  cémaras
h Nuevo documenta de Office d 3
@) Aruda y soporte terico - o : \
0% windows Catalog 52 L B ] =
Fechayhors Frewsllds  Fuentss  Herrsmisnias
findows administrati, f;

Windows Lpdate
Fotolibro

[ Programas »

Paonesde  Opcionesde  Opcionesde  Opcionesde  Opciones de  Opci
acceshiidad  carpeta erergla Indizacén  Internet  keld

N
Pantals Sistema SoundAx Tareas Tedado Toksns oz
programadas criptogréficos

Conexiones ds red
S

(e P
=4y Impresoras  Faxes @
Windows
Cardspace

Ayuda y soporte Eécrico i, Barra de tareas y meni Inicio

Ejecutar

Apagat... [Panel de control de Java(TM) A

Figura 9. Comprobacion de la version instalada de Java (I)

En la ventana que se abrira, es necesario, tal y como se presenta en la siguiente figura, en la
pestana Java y, seguidamente, hacer clic en la opcion Ver.. . A continuacion es necesario

comprobar que la Plataforma es una version soportada por LexNet

i E! Panel de control de Java

Visualice w administre la configuracidn v las versi
Java para applets v aplicaciones Java.

|Usuari0 Siskg al
Ir

sidn Ruta Parametros del ent, .. | Ackiv...
.
ﬂh.ﬁ [L.6.0_31 [htkp:fFava.s.,. [ Archivas de progra..,
1.4 1.4.2_03 Jfjava.s... o Archivos de progra... [d]
—

Nyrchivos de programayavaz

pestaiia Java,

2. v comprobar que la versidn

(Producta) s una versidn
compatible con LexMet

E Suprirnir

[ Aceptar ] [ Cancelar

L —
)

[ ACeptar ][ Cancelar H Aplicar ]I

Figura 10. Comprobacion de la version instalada de Java (ll)

e Si no tiene Java o no tiene la version recomendada, la pagina web de InfoLexNet le

proporcionara un enlace de descarga para instalarsela

- Panel de Control y

Inicio - Configuracion

doble clic en Java

Publico Pdg. 14 de 31
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Una vez pulsado el botén de descarga, pulse sobre la opcion Ejecutar.

e Al finalizar la instalacion aparecera un mensaje de confirmacion:

Configuracion de Java - Completar

+/ Java se hainstalado correctamente

Las actualizaciones de Jawva se descargaran automaticamente para
ofrecerle las tltimas funciones y mejoras en seguridad.

Para cambiar esta configuracion, consulte  htip:fjava.comfautoupdate

¥ Reiniciar el navegador para completar la instalacion:

[Guarde su trabajo antes de hacer clic en "Cerrar'.)

LCerrar

Figura 13. Instalacion de la versién recomendada de Java finalizada

«  En caso de aparecer algun problema en la instalacion similar a uno de los siguientes:

ia - X
Advertencia - Java{TM) Update _I Error - Java(TM) Update x|
1 liblsecurityijava. security: Old File not found. However, a file of the same name was
. found. Mo update done since file contents da nat match. 6 JavalTM) Update no ha podida aplicar los cambios al sistema.

racion de Java

Error en la instalacidn

Se ha inkerrumpido el asistente antes de que pudiera instalarse completamente Java(TM) &
Update 25. Para completar la instalacidn més adelante, vuela a ejecutar el asistente.

Haga dic en Finalizar para salir del asistente,

i-‘% Configuracion de Java x|

Hay un problema con este paquete de Windaws
Installer. Hay un programa que se ejecuta como parte
de de la instalacion que no ha finalizado como se
esperaba, Pdngase en contacto con el personal de ¥  Abrir la ayuda de Java
soparke técnica o el proveedor del paguete.

Figura 14. Posibles errores durante la instalacion de la version recomendada de Java

Puede ser debido a problemas con versiones anteriores de Java que sera necesario desinstalar. Para

ello, siga los pasos indicados en el enlace http://java.com/es/download/fag/remove_olderversions.xml

(esta pagina, ademas, comprueba que no haya versiones antiguas instaladas, advirtiendo de ello si lo
detecta). Una vez desinstaladas las versiones anteriores, vuelva al paso 1 para realizar la instalacion de

la version recomendada de Java.
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5.2. Verificacion de permisos sobre la Maquina Virtual de Java
Para el correcto funcionamiento del applet de LexNet es necesario que el usuario de la maquina donde
se esta ejecutando LexNet tenga como minimo sobre el directorio Java los permisos de Modificacion,

Lectura y Ejecucion, Leer y Escribir.

Para comprobar los permisos del usuario sobre la Maquina Virtual de Java:
« Dirijase al directorio donde se haya instalado Java. Pulse con el botén derecho del raton sobre
el directorio y seleccione propiedades.
« En la ventana emergente que le aparecera pulse sobre la pestaia seguridad.
»  Seleccione el usuario dentro del cuadro de Nombres de Grupos y Usuarios.
e Verifique que los Check Modificacion, Lectura y Ejecucion, Leer y Escribir de la columna

Permitir del cuadro Permisos de Usuarios estan activos. En caso contrario activelos.

Propiedades de jre7

General | Compartit | Seguridad |-Personalizar.:i Acronis Hecover}l|

Mombres de grupos o usuarios:

ﬂ Adminiztrador (MIMISTER-4331 28 Administr ador]

!ﬁ Administradores [MINISTER-4331 24 \Administradores)

€7 CREATOR OWMER

€5 SYSTEM

!ﬁ Todos

!ﬁ Uszuarioz [MINISTER-4331 285 suarioz]

ﬁ Usuarioz avanzados [MINISTER-4331 24\ suarios avanzados]

[ Agregar... ] [ Quitar ]
Permizaz de Usuarios Permitir  Denegar
Contral total O
Madificar O
Lectura v ejecucidn O
Mostrar el contenido de la carpeta O
Leer il
Esciribir |

Permizoz especiales

Para terer acceso a pemisos especiales

0 a la configuracion avanzada, haga clic Opciones avanzadas

en Opciones avanzadas.

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

Figura 15. Comprobacion de permisos sobre el directorio de instalacion de la Maquina Virtual de Java.

6. INSTALACION DE COMPONENTE DE FIRMA LEXNET (APPLET)

El Componente LexNet es una aplicacion que se ejecuta en el navegador web del usuario y que permite

la realizacion de la firma reconocida de los envios que se realicen mediante el sistema LexNet.
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Nota: En caso de disponer de los sistemas operativos Windows 7 o Windows Vista, es necesario
previamente realizar la configuracion indicada en el apartado Configuracion del Sistema Operativo

6.1. Instalacion applet LexNet

Para ejecutar la instalacion del componente de firma es imprescindible que previamente se haya
instalado correctamente el entorno java. Otro aspecto importante a tener en cuenta es que el usuario
que instala debe tener permisos de administrador.

Por defecto el applet se descarga la primera vez que el usuario se conecta al sistema LexNet. No
obstante, si el usuario desea realizar esta instalacion previamente, debe acceder a la pagina de
infoLexnet y hacer clic en el enlace destinado a tal efecto en la seccion de descargas, habiendo

insertado su certificado en el lector previamente (https://lexnet.justicia.es/lexnetWebApplet).

Al pulsar el enlace habilitado se redirigira el navegador a una pagina que nos ofrecera la instalacion del

Componente LexNet de firma (applet).

{= Formulario de descarga de Applet Lexnet - Windows Internet Explorer
@ & e - '

archivo  Edicidn Ver  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

122 snagit E =

{\'i' ‘d‘Ll' | @ Formulario de descarga de Applet Lexnet [ |

Lexnet Desarrollo
i o e / \ Je™
[@i==  [o0ET
Obten_egAppIet

£ Nﬁnistenl&e Justicia

Figura 16. Instalacion del Componente LexNet (applet) Descarga e Instalacion de Componente (I)

Tras unos breves instantes se producira la instalacion del Componente LexNet, lo cual se indicara
mediante un mensaje
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= Formulario de descarga de Applet Lexnet - Windows Internet Explorer
Gu- e
Archiva  Edicidn  Yer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

@Snagit E m‘

ﬂf *‘1'# [@Formulario de descarga de Applet Lexnet l

Lexnet Desarrollo

&= = LsnET

ii Componente LexNet instalado adecuadamente !!

© Ministerio de Justicia

Figura 17. Instalacion del Componente LexNet de firma. Descarga e Instalacion de Componente (Il)

6.2. Verificacion applet LexNet

Si el usuario desea comprobar que el Componente LexNet (applet) ha sido instalado adecuadamente, se

debera volver al Panel de Control y seleccionar el Panel de Control Java. En la pestaifia General se

pulsara el boton Ver.

A Panel de conirol de Java

General | actaalizacn | Java | Seowidad || Avanzado

[ AccRyde

Muostrdip*ormaddn sobrs ka wersidn dol Pancl co contral.

Configuracién de rec

1 & ranfgracian de red se Akiliza - 1ardn se eskahlece ls Fanesidn con Tnkemet.
Jawa utilizard a canfiguracisrrge red dol navageder de Farma predotorminada.
Esta conflguracisn solo debs sér,modificada por usuarlos con Zonacinientos

avanzados. N

» Corfiguradén de red...

A v Lennpurales e Tk el

Los arcaives Ltilizades 1 las aplicacionss de Java 3¢ guardan enuna carpeta
esp=cizl para acelersr su e)2CUIIcn posteior, Solo 3% USUanos con cancomentos
avanzados debetian borrar arcaivos ¢ medifizar esta canfiquracicn,

LY

T | (T ]

Figura 18. Instalacion del Componente LexNet. Verificacion de la instalacion

Cuando el Componente LexNet esté instalado se presentara una vista como la siguiente:
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Tamanr de -Aché  111RE K3

Hornbra URL Modificaco Caduzado Warsion Tanafio

@ connnans-tode-1,50 00 L LC 1218, L40:9051 e elappel oo, ., oz-li-z010 SERE
Fadtory. jar Feipeff L. 12,18, 14009031 [ exretipplet/Factar. . 02-dic-2010 257 KB
wercesInpl-2.3.10a  FHpofIC 12,18, 14009081 fexrebipplet fze-ces. 02-dic-20L0 1331 kB
@ corrmans-lagcing-1... FEpaffLC. 12,10, 140:9001 f exretapplaticomne, . 02-dic-2010 FEKD
logeil 2.8 jar FrbpeffLC. 12,15, 1409081 evretippet/locdi 1. . 02-dic-2010 430 KB
thscrypro.ar FEmpeffLL, 12,18, L4HYUEL [ exnetapplet fthscry L. Uz-dic-2uLu b3z Kb
corrmans htkpelent ., FepeffLC 12,18, 1100081 | cxnckapplcticomne, 02 dic 2010 feabal)
| eeebapalet jor Fre A2 A 8.1 401905 [ rerebbnpletf| peret, M2-dic-201n A4 kR
actlvztion, jar FEmpeffLE, 12,16, 1409051 [ exnetappletfactivat, ., 0z-dic-z010 SE KB
Eﬁ ISMztmarksSmime.jar  FepeffLC, 12,18, 11000081 [ cenckapplat/1SHc . 02 dic 2010 22E KB
ths_cerifcate_nfo_, . HimiffLC, 12,18, 140:9081/ exretppletiths_ce., 02-dic-2010 15 KE
@ SMIMESiy 1Lian | Ui fLC. 12 18, 1909081 { et melpplel SV IME. , oz-li-2010 31KE
il jar FebpsffLC, 12,18, 1 40,9081 | sxretippatima iz D2-dic-2010 KB
CEPIProv, jar FEipeffLE, 12,18, 1 40:9081 f exretApplet (CAPIP . 02-dic-2010 177 kB
@ jLuss-auprjdkSC-sing., DL LC 12,16, L40:9081 e elappel) Duss- . oz-li-z010 3535 KB
A5F_Plugin ja FrbpeffLC. 12,15, 1409081 evretippet/ AT _P .. 02-dic-2010 2845 4B

[ Corar

Figura 19. Vista de ficheros instalados del Componente LexNet . Verificacion de la instalacion

7. INSTALADOR LEXNET: JAVA + APPLET

LexNET ha desarrollado un instalador integrado que posibilita instalar los componentes de Java y el

applet de firma de LexNET, indicados en los dos apartados anteriores, de forma simultanea.

El instalador se encuentra disponible para descarga desde la seccion de Descargas de infolexnet
(https://www.administraciondejusticia.gob.es/paj/PA_WebApp SGNTJ NPAJ/descarga/InstaladorDepen

denciasJVMLexnet.exe?idFile=42716ad6-625b-4787-b6ed-19a16fa585d7)
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Seleccion de componentes r
Seleccione qué caracteristicas de Instalador de dependencias de Java de LexMET 1.0 !

desea inskalar,

Margque los componentes que desee instalar v desmargue los componentes que no desee
instalar, Presione Siguiente para continuar,

Seleccione los componentes a Depen L
instalar: MMaguina Yirkual de Javaljre-7uds)

Espacio requerida: 25.2ME

< Akras ” Siguiente = ] [ Cancelar

Figura 8 Instalador LexNET

8. CONFIGURACION DEL NAVEGADOR

Lexnet es una aplicacion web, es decir, se accede a ella a través de un navegador..

Es necesario revisar que la configuracion del navegador se ajusta a los requerimientos de la aplicacion.

8.1. Activar la ejecucion de Javascript (navegador)

Algunas de las paginas de la aplicacion Lexnet usan JavaScript, por este motivo, para que dichas paginas
sean visualizadas correctamente, es necesario configurar de forma adecuada el navegador.

A continuacion se indican los pasos a seguir con el fin de activar la ejecucién de Javascript en el

navegador Microsoft Internet Explorer (6.x, 7.x, 8.x, 9.x, 10.x).

1. Haga clic en Herramientas.

2. Seleccione Opciones de Internet.

3. Seleccione la pestana Seguridad

4. Haga clic en el botdn Nivel Personalizado

5. En la ventana que aparece, dentro de la seccion “Automatizacion” active la opcion u opciones
indicadas a continuacion en funcion de la version del navegador instalada en el equipo:

Version Opciones seleccionadas

6.x - Permitir operaciones de pegado por medio de una secuencia de comandos y
Secuencias de comandos Active X
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7.x - Active Scripting

- Scripting de applets de Java
8.x - Active Scripting

- Automatizacion de los applets de Java.
9.x - Active Scripting

- Automatizacion de los applets de Java.
10.x - Active Scripting

- Automatizacion de los applets de Java.

6. Haga clic en Aceptar.

R aboue:hlank - Mecrosoft Inbernet Eeplorer

Tabla 3. Configuracién navegador - automatizacion

Qs - ) - [x] 13 e

Direcckn [ about:blank, Administrar camalementos.., :
______ N L il —
2. AT - | Cfcheck | [ Rex 9"“1 I‘““' " E i Stuchn

Z. Clic en "Opciones
- de Intemet...”
B Canfiguracion de seguridad
- - | e :

Tritoamat
2 Esta pona conliene todos los siios
ana

Hueed de segusidad de ks zons

Configurackin:

[ sutomatzacidn

" @ bctivar
inlramel local  Sitas de G Desattiver
e © Pede datos

O Pedr datos

& Inioe de sesidn automatics s6l0 &n |3 zona de Intranel z
O Bregurtar par =l nambire de ususria y |2 cantrasefi=

] utomatizacn da ks subprogramas da Java

[E] Parmiis aneracionss de pegade por madie de una secuendla d
Rol oo i

I |

aperacionss de pegado por

5. Hacer clic en “Activar”

para la opcion “Parmitir
Secusndas de
[ .ﬂct:: medio de una secuencia de
o comandos y Secuencias de
W e
R S Aot
= Aok F chin personal
Besteblerer a0 [Media =]  Restabisce I |
A

4, Clic en "Hivel
_l b ™ l

oot |

5. Hacer clic an
“Aceptar”

Figura 20. Configuracion del navegador Microsoft Internet Explorer. Activar la ejecucion de javascript.

1. A continuacion se indican los pasos a seguir con el fin de activar la ejecucion de Javascript
en el navegador Mozilla Firefox

- Abrir el navegador Mozilla Firefox

- Seleccionar el menu Herramientas, ubicado en la parte superior de la ventana.

IT-MAN-0000020

Publico

Pdg. 21 de 31



m BEESPANA B G HCA SGNTJ - Desarrollo LexNet

- Seleccionar Opciones en el menl desplegable.
- Seleccionar la pestana Contenido

- Seleccionar la casillla “Activar JavaScript”

Opciones
£} Fe

O s\ & &

General Pestafiaz . Contenido }plicaciones Privacidad  Seguridad Syric Avarizado
——

R
o
|
.

Bloguear ventanas emergentes Excepciones...

Cargar imagenes automaticaments Excepciones. .,

‘i Activar Javagcr'ipt j Avanzado,,,

Tipos v colores

i 1

Tipografia predet. iTimes MNewy Rorman ¥ | Tamafio: 516 ¥ | | Awanzadas...
Colores...

Idiomas

Elegir el idioma preferido para mostrar las paginas web Seleccio

[ Aceptar ] I Cancelar ] I Ayuda

- Hacer click en el boton Aceptar y reiniciar el navegador

A continuacion se indican los pasos a seguir con el fin de activar la ejecucion de Javascript en el
navegador Google Chrome 21

e Abra una ventana de su navegador Google Chrome
»  Haga clic en el botén de Configuracion
e Pulse el enlace “Mostrar opciones avanzadas...” Se mostrara la seccion “Privacidad”
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I | & Canfiguracion

« € 0 chrome: fichrome/oettings) o o2 #® & & [ -2 N
Chrome Configuracidn /
kel Iniciar sesion 2. Hazerclicken
Extersiones Has iniriado sesidn como estela.conde@amal.com, Administ-a tus datos sincronizados a través del nanel de LD EE

cortral de Google,
I Contiguracicn
Desvinclal tu cusnta ce Google.,. | | Corfiguracicn svanzada de snoorizacisn, ..
Ayuda Aliniciar

Abrr 3 paging Mugwa pestaiia
Centinuer coma 1o dejé sodo antes de cerrar Mas informacion

® Ahrir Una paging especifica o un conjunto ce pagnas Establecer pagines
Aspecto
ConEeguir Zemas
Muslrar el buldn Paging e nicu

Miestrar gempre la batra de nancadores

BlsqgLeda

Permitz especifizar el motor de blsqueds que se debe tiizar al realizar una blsqueda dzsce el pmnboz,

Google w | AdTiristrar motares ce blisqueda...

Hailitar |4 furicidn Ireskar L pard relica bdsgaeuas s rapicas (el Lesbu inboducido en el wonbos podes
rogistrarss)

Usuarios
Actualmente soo £ estas usando Google Chrome

Afadir usuario || Ciminar este usuaio | | Importer marcadores y zonfiguracidn...

Navegador predeterminada

Establecer Goagle Chrome como navecadar predeterminada

Foogle Chrome no es actualments tu narecador predeterminado.

Mreftar Focines svanzaras...

<. Facerclicken

«  Dentro de la seccion Privacidad, pulsar “Configuracion de contenido”. Se abrira una ventana

e En la seccion “JavaScript” seleccionar “Permitir que todos los sitios ejecuten Javascript
(recomendado)”

e Pulsar “Aceptar”

8.2. Habilitar cookies (navegador)

La aplicacion Lexnet utiliza cookies, por este motivo, es necesario configurar el navegador de forma
adecuada.

A continuacion indicaremos los pasos a seguir con el fin de habilitar las cookies en el navegador

Microsoft Internet Explorer (6.x, 7.x, 8.x, 9.x, 10.x).

1. Haga clic en Herramientas.

2. Seleccione Opciones de Internet.

Si su version de Internet Explorer es la 6.x, 7.x o bien 8.x:

3. Seleccione la pestaia Privacidad y haga clic en el boton Avanzada.

Publico Pdg. 23 de 31
IT-MAN-0000020



l-ii BEEPANA BB SGNTJ - Desarrollo LexNet

4. Marque la casilla Invalidar la configuracion automatica de cookies.
5. Marque la opcion Aceptar en Cookies de origen.

6. Marque la opcion Aceptar en Cookies de terceros.

7. Marque la casilla Aceptar siempre las cookies de sesion

8. Haga clic en Aceptar.

Archiva  Ediciarr YR Favaritos  Herramientas Avuda X EEonagc g =Y

T:.I‘ Favoritos | '1.5 @ Juzgado Central de Yigilandi. .. @ Sikins sugeridos = @ | Hotmail gratuito - @ | Galeria de Wweb Slice ~ @ | Softonic - Programa del dia =
L= B - 0 s - Pagina - Seguridad = Herramientas - g

-'l Google

Gmail

zixl

Conexiones I Programas I Opciones avanzadas l
General I Seguridad Privacidad Contenida I

Configuracion

a Seleccione una configuracion para la zona de Internet.
<.
Media 7 N = =
= Clic en "Invalidar la administracion .3
- - - Bloguea cookies de terceros que automatica de cookies"
de privacidad sdlida: okies en la zona de Intermet
= = - Blaquea cookies de terceros que guardan it @ Esto invalida | ristracion automatica de cookies.
% = contacto gue se puede usar sin su consentin
- Restringe cookies de arigen que guardan in EEShids
== = contacto que se puede usar sin sU consentic
= = v Irrvalidar la administracion automatica de cookies
St I Bt I Foeniizatla I Cookies de arigen Cookies de terceros
i o i
Bloqueador de elementos emergentes R AL Clicen
) " Bloquear " Bloguear "Aceptar”
1 Impide que aparezcan la ma P P
wentanas emergentes, reguntar regutitar
¥ activar el bloqueador de elementos emerget ¥ Aceptar siempre las cookies de sesidn
InPrivate
I™ Mo recopilar datos para uso de Filkrado InPr - — Aceptar I Cancelar |
Clic en "A

vio
Deshabilitar barras de herramientas v extension

siempre las
i se inicie la exploracién de InPrivate cookies de sesion

Aceptar I Cancelar | Aplicar I

Figura 21. Configuracion del navegador Microsoft Internet Explorer. Habilitar cookies.

Si su version de Internet Explorer es la 9.x o la 10.x:

3. Seleccione la pestana Privacidad y a continuacion, en Configuracion, mueva el control

deslizante totalmente hacia abajo para permitir todas las cookies.
4. Haga clic en Aceptar.

5. Reinicie el navegador.
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A continuacion indicaremos los pasos a seguir con el fin de habilitar las cookies en el navegador Mozilla
Firefox.

1. Haga clic en Herramientas.
2. Seleccione Opciones.
3. Seleccione la pestana Privacidad

4. En el cuadro Historial, en el desplegable seleccione la opcion “Usar una configuracion personalizada
para el historial”

[ Opciones X

1 5 & B |

Gereral Mestafias  Contenido  aplicaciones

L [ T e

TEL-?I ; (" , ?fe -
_= e

Mrivacidad  Seguridad Tync Avanzado

\4

Rastreo

[] Decir a los sitios web gua no quiero ser rastreado

“Histrial
Firefox podra: | Recordar historial hd

Recordar historial

Mo recordar el historial

una confi

Firefox recardara su historial dz navegacion, descargas, formularios v blsguedas, v
guardara tamb én cookies de los sitios Web gue visite.

Tarnbign podria limpiar su historial reciente, o eliminar cookies de forma individual,

Rarra dr direrrinnes

Cuzndo se use la barra de direcciones, sugerir:  Historial y marcadores »

[ Aceptar l ’ Cancelar ] ’ Ayuda ]

6. Se desplegaran un conjunto de opciones. Activar Activar cookies, Incluso las de terceros y
seleccionar en el desplegable “Mantener hasta que”: cierre Firefox
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Gereral  Pestafias  Contenido  aplicaciones  Privacidad  Seguridad

Sync Awanzado

Rastreo

[ Decir a los sitios web que no quisro ser rastreado

Historial

Firefox podra: |Usar una configuracion personalizada para el historial - |

[ Mado permanente de navegacian privada
Recardar mi historial de nayegacion
Recardar el historial de descargas

Recardar el historial de formularios v blisguedas

Aceptar cookies

Incluso las de terceros

[ Limpiar el historial cuando Firefox se cierre

Barra de direcciones

Cuando se use la barra de direcciones, sugerir: |Hi5'03ria| y marcadores ¥ |

Excepciones...

Mantener hasta que: !cierre Firefio: :I

[ Aceptar ] [ Cancelar l [ Ayuda

7. Pulsar el botén Aceptar y reiniciar Firefox

A continuacion indicaremos los pasos a seguir con el fin de habilitar las cookies en el navegador Google

Chrome para Windows:

e Abra una ventana de su navegador Google Chrome
»  Haga clic en el botén de Configuracion

e Pulse el enlace “Mostrar opciones avanzadas...” Se mostrara la seccion “Privacidad”
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I | & Canfiguracion

%« € 0 chrome: fichrome/oettings) o o2 #® @ %& [ -2 N
Chrome Configuracidn /

| listorial ;
Iniciar sesion 2. Hazerclicken

Configuracion

Extersiones Has iniciado sesion como estela.conde@oal.com, Adrminista tus datos sincronizados & traves del panel de
cortral de Google,

I Contiguracicn
Desvinclal tu cusnta ce Google.,. | | Corfiguracicn svanzada de snoorizacisn, ..
Ayuda Aliniciar
Abrr 3 paging Mugwa pestaiia
Centinuer coma 1o dejé sodo antes de cerrar Mas informacion

® Ahrir Una paging especifica o un conjunto ce pagnas Establecer pagines
Aspecto
ConEeguir Zemas

PMLsbrar el buldrn Paing ug rivu

Miestrar gempre la batra de nancadores

BlsqgLeda

Permitz especifizar el motor de blsqueds que se debe tiizar al realizar una blsqueda dzsce el pmnboz,

Google w | AdTiristrar motares ce blisqueda...
Hailitar |4 furicidn Ireskar L pard relica bdsgaeuas s rapicas (el Lesbu inboducido en el wonbos podes
ragistrarss)

Usuarios
Actualmente soo £ estas usando Google Chrome

Afadir usuario || Ciminar este usuaio | | Importer marcadores y zonfiguracidn...

Navegador predeterminada

Establecer Goagle Chrome como navecadar predeterminada

Foogle Chrome no es actualments tu narecador predeterminado.

Mreftar Focines svanzaras...

<. Facerclicken

«  Dentro de la seccion Privacidad, pulsar “Configuracion de contenido”. Se abrira una ventana
e En la seccion “Cookies” seleccionar “Permitir que se almacenen datos locales (recomendado)”
e Pulsar “Aceptar”

9. CONFIGURACION DEL SISTEMA OPERATIVO

En algunas versiones del sistema operativo Windows existen mecanismos de seguridad que pueden

impedir un correcto funcionamiento de la aplicacion Lexnet. En este apartado se muestra la forma de

deshabilitar dichos mecanismos.

9.1. Configuracion Windows Vista

1. Haga clic en el menu Inicio.
2. Al desplegarse el menu seleccione la opcion Panel de control.

3. En la ventana panel de control elija el elemento Cuentas de usuario y seguridad familiar (o en
cuentas de usuario si esta conectado a un dominio de red) y a continuacion haga clic en Cuentas de

usuario.

4. Haga clic en Activar o desactivar el Control de cuentas de usuario. Si se le solicita una contrasefa
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de administrador o una confirmacion, escriba la contrasefa o proporcione la confirmacion.

5. Active la casilla Usar el Control de cuentas de usuario (UAC) para ayudar a proteger el equipo para

activar el UAC o elimine la marca de la casilla para desactivarlo, y haga clic en Aceptar.”

9.2. Configuraciéon Windows 7

Haga clic en el menu Inicio.

Al desplegarse el menu seleccione la opcion Configuracion y a continuacion Panel de control.

En la ventana panel de control elija el elemento Sistema y seguridad.

A continuacion seleccione Cambiar configuracion de Control de cuentas de usuario.

Deslice la barra de desplazamiento hasta la posicion No notificarme nunca.

@@v\% » Panel de control » Sistema y seguridad » ~ [ 4] [ Buscorenctpor

Ventana principal del Panel de

PR Centro de actividades

Revisar el e o as
Sistema y sequridad merCarnbiar configuracion de Control de cuentas de usuans —apolucionar problemat habituales del equipo

Restaurer e
fiedeseIntemet % ) Canfiguracion de Control de cuentas de usuario | B [
Hardware y sonido ﬂ Firewall de Win
Piteains Comprobar estado de - o o . .

. Elija cuéndo desea recibir notificaciones acerca de cambios en el equipo

Cuentas de usuario y b&: Sisterma
proteccion infantil ' Verla cantidad de mej Control de cuentas de usuario ayuda a impedir que programas perjudiciales realicen cambios en el equipo.
Apariencia y personalizacian Consultar la Evaluaci §i3x informacion acerca de [ configuracion de Control de cuentas de usdand

Relo] idiomay regién Mostrar el nombre de}
; Notificarme siempre

Accesibilidad !:} Windows Updati
-~ Activar o desactivar la} - - No notificarme nunca cuando:
\[Q Opciones de eneff *  Un programa intente instalar software o realizar
Requerir una contrase] cambios en el equipo

Cambiar la frecuencial - -

a& Copias de seguri

®  Realice cambios en |z configuracion de Windows

Hacer une copia des

Herramientas ad|

@ No recomendado, Elija esta opcion sélo si necesita
=| Liberar espacio en dis

usar programas no certificados para Windows 7

T Ver registros de evl porque na son compatibles con el Control de
¢ cuentas de usuario

No netificarme nunca

Figura 22. Configuracion del Sistema Operativo Windows 7. Control de cuentas de usuario.
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E;ﬁm

10. VERIFICACION FINAL DE LA INSTALACION

A través de la pagina de ayuda de InfoLexNET del Portal de Administracion de Justicia

https: //www.administraciondejusticia.gob.es/paj/publico/ciudadano/informacion_institucional/moder
nizacion/modernizacion_tecnologica/infolexnet/!ut/p/c5/jZLBjolwEIYfgX9LacsRsFmMKAYkGALOYDhtDsgK
HzT6_NcTNinFg5_jlmOlnfrZnvsb-

dzj2P8N57L_Zju3VoYYVJuMpVtJwuAx1Z6qFQKs9 _1QH5Wzs1hspo3Yh4aKusO1RARLV2Hjx0kfbRLnvnX2YPCss
x5JPNsEJeyVp23PCFoK2PSfsTUzbnlOzdWC2pnaezP_9zAm7Am1X5L1tYLaVgbRsb-
n8nzYkCq5EE2mewxg98b80iJH4DrwrVaogt7i7s7SGOCZO5TWwPZI13gua32wQyXRfnOxe7nNr722FwvprijFfe7L
6Y!/d13/d3/L2dJQSEVUUt3QS9ZQnZ3LzZfTiBFMjhCMUEWTzQ4MTBJQjBOVihNRDIWTTA!/ se puede realizar
una verificacion basica tanto de los componentes instalados en el equipo como de la configuracion del

navegador. Esta verificacion puede resultar Util para identificar posibles problemas en el equipo del
usuario.

Para ejecutar el test de comprobacion es necesario realizar los siguientes pasos:

1. Acceder a la pagina de ayuda de InfoLexnet.

2. Seleccionar la pestafna Preguntas Frecuentes.

{ Centro de Atencian Cludadana [#) Acceso drea privada

Portal
Administracién
Justicia

Informacion institucional Conoce la Justicia Servicios Profesionales

Inicio > Informacién institucional > Medernizacion > Modernizacion tecnolégica de la justicia > InfolexNET

InfoLexNET . InfoLexNET

P iQue es LexMNET? &
Que es Lex éQué es LexNET?

» Documentacidn LexNet es una plataforma de intercambio seguro de informacidn entre los drganos judiciales v una
"‘-‘ gran diversidad de operadores juridicos.
" Aplicaciones -X Illfo
hemologadas » Mas sobre éQué es LexNET?

J -
b Descargas —[.':‘ .!‘l JE r

» Justificantes de > 3
interrupcién
= Acceso a las Prequntas
‘b Prequntas frecuentes frecuentes

Cuadros de mando. Preguntas frecuentes

entacion

s para €l usc de LexNet por los diferentes colectives v normativa relacionada

—_— » Mas sobre Documentacion
Sistema Integrado de Illfo
Registros Administrativos de /J ” ——
Apaoya a la Actividad Judicial # f'! J r~ r

——lrfd ——
Servicio de Orientacion de folexnet || td tacién | les | 4
Afectados “ Infolexne EXNE occumentacion | manuales | normativa
victimas del terrorismo aplicaciones homologadas

pe Informacion sobre el desarrollo de aplicaciones integradas con LexNet
L

Figura 9 InfoLexNet. Acceso a la seccion de Preguntas Frecuentes

3. Hacer clic en el enlace Ver preguntas técnicas
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§ Centro de Atencion Ciudadana

et _

Acceso drea privada

Portal
) MINSTERIG. Administracién
B mm A\ J) S

Informacion institucional Conoce la Justicia Servicios Profesionales

Inicio = Informacion institucional = Maodernizacidon > Modernizacian tecnolégica de |a justicia = InfolexWNET = Preguntas frecuentes

L0UE =5 LexNET? Preguntas frecuentes

En caso de incidencias en el sistema LexNet, por faver contacte con el Centro de Atencion al
Usuario (CAU) de la Subdireccion de Informatica del Ministerio de Justicia.
aplicaciones homelogadas Direccion de correo: cau@mju.es. Teléfono: 902 999 724

En Preguntas Frecuentes podra encontrar resueltas muchas de las duda

Documentacién

Acceso a las Preguntas

Diescargas frecuentes de instalacidn

Preguntas Frecuentes Técnicas

Justificantes de interrupcidn
( » Preguntas frecuentes técnicas: Instalacién

» Freguntas frecuentes tecnicas: Ofpraquntas frecuentes técricas: Instaladan

» Preguntas frecuentes técnicas: Certificados

Preguntas frecuentes v

Preguntas frecuentes

] iy
tecnicas

Preguntas frecuentes
funcionales :
Preguntas Frecuentes Funcionales

» Preguntas frecuentes funcionales: Generales
» Preguntas frecuentes funcionales: Usuarios

» Preguntas frecuentes funcionales: Administradores

Figura 10 InfoLexNet. Acceso a la seccion de Preguntas Frecuentes de Instalacién

4. Entrar en ;Puedo comprobar de manera rapida si_cumplo los requisitos minimos de

instalaciéon en mi ordenador para acceder a LexNet?

5. Pinchar en Haga clic en este enlace para realizar la verificaciéon

En la figura siguiente se muestra el resultado de la verificacion cuando se cumplen los requisitos

minimos.
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Requisitos para el acceso a LexNetv3

Informacion de este equipo

Microsoft Internet Explorer

Navegador p

Versién de 4.0 (compatible; MSIE 8.0; Windows NT 5.1; Trident/4.0; .NET CLR 2.0.50727; .NET CLR 3.0.04506.30; .NET4.0C;
navegador HEFEE)

Agente de usuario
del navegador
Plataforma del
navegador

Ultimo JRE
instalado

Mozilla/4.0 (compatible; MSIE 8.0; Windows NT 5.1; Trident/4.0; .NET CLR 2.0.50727; .MET CLR 3.0.04506.30; .MET4.0C;

NET4.0E)

Win32 (Windows)

1.7.0_21

éCumple los requerimientos minimos para el acceso a LexNet?

Navegador
JavaScript
Java

4
« javascript activado
o JRE instalada

Navegador correcto: Microsoft Internet Explorer

g Se cumplen los requerimientos minimeos parz acceder 2 LexNet que se han podide comprobar de forma sutomatica.

Bor favor, rezlice las siguientes comprobaciones.

Verificaciones necesarias

por parte del usuario

O Compruebe que su navegador tiene habilitadas las cookies. En |2 paginz de Infolexnet -> Preguntas Frecuentes -> iCdmo habilite las cookies en

mi navegador? se le indica

como activar las cookies.

O Si su sistema es de 64 bits, comprusbe que |z magquinz virtuzl de java es de 32 bits (jre 32 bits].

O Si su Sistema Operative es Windows 7 o Vista, compruebe gue ha realizado las maodificaciones de seguridad detalladas en |z pidtzgina de
InfoLexnet -> Preguntas Frecuentes -> ié%:Puedo usar LexNet con Windows 7 o con Windows Vista?.

Figura 23. Verificacion de los requisitos de instalacion y configuracion del equipo. Se cumplen requisitos.

En la figura siguiente se muestra el resultado de la verificacion cuando NO se cumplen los requisitos

minimos.

Informacion de este equipo
Navegador

Version de

navegador

Agente de usuario

del navegador
Plataforma del
navegador

Ultimo JRE

instalado

éCumple los requerimientos minimos para el acceso a LexNet?

Navegador b 4
JavaScript b 4 javascript no activado
Java X

X

Verificaciones necesarias por parte del usuario

O Compruebe que su navegador tiene habilitadas las cockies. En |z pdgina de Infolexnet -> Preguntas Frecuentes -> iCdmo habilito las cookies en
mi navegador? se le indica como activar las cockies.

O Si su sistema es de 64 bits, comprusbe gue la maquina virtual de java == de 32 bits (jre 32 bits).

() 51 = Sistema Operstivo = windows 7 o Vists, compruebe que ha realizade l2= modificaciones de seguridad detslladas =n |z pictzgine de
InfolLexnet -> Preguntas Frecuentes -> iéi:Puedo usar LexNet con Windows 7 o con Windows Vista?.

Mo se cumplen los reguerimientos minimes para acceder 2 Lexlet. Consulte estos requerimientos en |z pagina de informacién de LexNet

Figura 24. Verificacion de los requisitos de instalacion y configuracion del equipo. NO Se cumplen requisitos.
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